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1. паспорт ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. Область применения программы:

Программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 40.02.01 «Право и организация социального обеспечения» (базовый уровень).
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:


Дисциплина Менеджмент входит в цикл ОП: Общепрофессиональные дисциплины.

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:

- планировать и организовывать работу подразделения;

- формировать организационные структуры управления;

- разрабатывать мотивационную политику организации;

- применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;

- принимать эффективные решения, используя систему методов управления;

- учитывать особенности менеджмента (по отраслям);


В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

- сущность и характерные черты современного менеджмента, историю его развития;
- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности (по отраслям);

- внешнюю и внутреннюю среду организации; 
- цикл менеджмента;

- процесс принятия и реализации управленческих решений;

- функции менеджмента в рыночной экономике: организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта;

- систему методов управления;
- методику принятия решений;

    - стили управления, коммуникации, делового общение.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося__78_часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося __52_ часов;

самостоятельной работы обучающегося __26_ часов.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	78

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	52

	в том числе:
	

	     практические занятия
	16

	     контрольные работы
	

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	26

	Итоговая аттестация в форме  дифференцированного зачета


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины МЕНЕДЖМЕНТ
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные  работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Сущность и категории менеджмента. История управленческой мысли
	
	

	Тема 1.1 Сущность управления. Менеджмент в системе понятий рыночной экономики
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	
	Менеджмент как особый вид профессиональной деятельности; характерные черты современного менеджмента; этапы развития менеджмента; сущность современных подходов в менеджменте
	
	1

	
	Самостоятельная работа обучающихся: работа с конспектом, составление опорного конспекта по истории менеджмента, подготовка к семинару «Особенности российского менеджмента».
	2
	

	Тема 1.2 Эволюция управленческой деятельности
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	
	Школа научного управления, классическая (административная) школа управления, школа человеческих отношений и поведенческих наук, школа науки управления (управленческой науки).
	
	1

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Подготовка сравнительных докладов «Особенности американской и японской моделей менеджмента»
	2
	

	Тема 1.3 Особенности развития и становления науки управления в России
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	
	Три исторических периода в становлении и развитии науки управления в России: первый период (до революции 1917 г); второй период (1917-1920 гг.) и третий период (с 1991 г. по настоящее время).
	
	2

	
	Практические занятия: семинар «Особенности российского менеджмента»
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: конспект
	2
	

	Раздел 2. Методологические основы менеджмента. Инфраструктура менеджмента
	
	
	

	Тема 2.1 Функции, средства и методы менеджмента
	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	
	Анализируются функции менеджмента. Описываются средства и методы менеджмента
	
	
	

	
	Практические занятия 
	2
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: работа с конспектом, дополнительной литературой, ознакомление с содержанием новых терминов и ключевых понятий по теме
	2
	
	

	Тема 2.2 Организация, её виды. Внутренняя и внешняя среда. Анализ сред
	Содержание учебного материала
	4
	
	

	
	
	Понятие и виды организаций. В разделе говорится о внешней и внутренней среде организации. Также в нем содержатся сведения об анализе среды, направленном на выявление угроз и возможностей, которые могут возникнуть во внешней среде по отношению к организации, а также сильных и слабых сторон, которыми обладает организация. Приводятся приемы анализа среды, которые применяются в стратегическом управлении.
	
	3
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Подготовить примеры факторов внешней и внутренней среды и их влияния на работу организации
	2
	
	

	Тема 2.3 Организационная структура управления, функциональное разделение труда
	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	
	Организационные структуры управления и принципы их построения, функциональное разделение труда.
	
	3
	

	
	Практическое занятие: Делегирование полномочий в организации
	4
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Принципы проектирования структур управления. Проектирование организационной структуры в зависимости от управленческой ситуации
	2
	
	

	Раздел 3. Руководство и лидерство
	
	

	Тема 3.1 Соотношение руководства и лидерства в управлении организацией
	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	
	Соотношение руководства и лидерства в управлении организацией
	
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Формы построения взаимоотношений с сотрудниками
	2
	
	

	Тема 3.2 Стили руководства организацией
	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	
	Стили управления и руководства организацией, их анализ.
	
	3
	

	
	Практические занятия: Подготовить примеры эффективного и неэффективного стилей управления.
	2
	
	

	Тема 3.3  Мотивация деятельности в менеджменте.
	Содержание учебного материала
	4
	
	

	
	
	Мотивация труда, теории мотивации Маслоу, Герцберга и МакГрегора
	
	3
	

	
	Контрольные работы : Подготовить примеры эффективного применения теорий мотивации.
	
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Проанализировать критерии мотивации труда своих друзей или однокашников.
	2
	
	

	Тема 3.4 Процесс контроля. Поведенческие аспекты контроля. Характеристика эффективного контроля.
	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	
	Контроль в процессе управления (сущность и процесс контроля,  поведенческие аспекты контроля, характеристика эффективного контроля). Изучаются виды контроля: предварительный, текущий и заключительный. Характеризуются этапы контроля.
	
	2
	

	
	Практические занятия 
	2
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Подготовить примеры использования различных методов принятия решений.


	2
	
	

	Тема 3.5 Рациональные управленческие решения. Принятие и реализация управленческих решений
	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	
	Принятие и реализация управленческих решений. Рациональные управленческие решения


	
	3
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Подготовить примеры использования различных методов принятия решений.
	2
	
	

	Раздел 4. Социальные факторы и этика менеджмента
	
	
	

	Тема 4.1 Этика делового общения. Конфликтность в менеджменте
	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	
	Раскрывается понятие конфликта. Изучаются типы конфликтов. Рассматриваются уровни конфликта в организации. Приводятся основные методы управления конфликтом. Информация об этике делового общения
	
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: Разработать план проведения совещания или переговоров. Подготовить сообщение по теме  «Типы собеседников».


	2
	2
	

	Тема 4.2 Информационное обеспечение менеджмента – коммуникации


	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	
	Изучается сущность коммуникаций в организации. Виды коммуникаций. Процесс коммуникаций в организаций. Построение системы сбора управленческой информации.
	
	2
	

	
	Практические занятия:  семинар «Типы собеседников». Составить план беседы, совещания, переговоров

	2
	
	

	Тема 4.3 Развитие и поддержание организационной культуры. Имидж организации
	Содержание учебного материала
	2
	
	

	
	
	Концепция организационной культуры. Говорится о формировании и поддержании организационной культуры. Раскрывается понятие корпоративной культуры. 

Раскрывается понятие имиджа организации.
	
	2
	

	
	Практическая работа
	2
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: изучить основные характеристики структурного содержания корпоративной культуры.
	4
	
	

	Самостоятельная работа обучающихся над курсовой работой (проектом) 
	
	
	

	Всего:
	63
	
	


3. условия реализации УЧЕБНОЙ дисциплины


3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению. 


Для реализации программы дисциплины имеется в наличии учебный кабинет. Оборудование учебного кабинета: доска.


3.2. Информационное обеспечение обучения

Основные источники:

Учебная литература:
1. Астахова, Н. И.  Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / Н. И. Астахова, Г. И. Москвитин ; под общей редакцией Н. И. Астаховой, Г. И. Москвитина. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 422 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-5386-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426417 
2. Гапоненко, А. Л.  Менеджмент : учебник и практикум для среднего профессионального образования / А. Л. Гапоненко ; ответственный редактор А. Л. Гапоненко. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 396 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02049-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/433278 
3. Иванова, И. А.  Менеджмент : учебник и практикум для среднего профессионального образования / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 305 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-7906-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/437017 
4. Коротков, Э. М.  Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / Э. М. Коротков. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 566 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-08046-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/433680 
5. Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / Ю. В. Кузнецов [и др.] ; под редакцией Ю. В. Кузнецова. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 448 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02995-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/437954 
6. Менеджмент: организационное поведение : учебник и практикум для среднего профессионального образования / Г. Р. Латфуллин [и др.] ; под редакцией Г. Р. Латфуллина, О. Н. Громовой, А. В. Райченко. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 301 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-09898-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/442416 
7. Трофимова, Л. А.  Менеджмент. Методы принятия управленческих решений : учебник и практикум для среднего профессионального образования / Л. А. Трофимова, В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 335 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-01144-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/437312 

Периодические издания:

1. Справочник по управлению персоналом

4. Контроль и оценка результатов освоения УЧЕБНОЙ Дисциплины


Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Умения:

- использовать на практике методы планирования и организации работы подразделения;

- анализировать организационные структуры управления;

- проводить работу по мотивации трудовой деятельности персонала;

- применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;

- принимать эффективные решения, используя систему методов управления;

- учитывать особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;

   Знания:

- использовать на практике методы планирования и организации работы подразделения;

- анализировать организационные структуры управления;

- проводить работу по мотивации трудовой деятельности персонала;

- применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;

- принимать эффективные решения, используя систему методов управления;

- учитывать особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;
	Практическая работа

Экспертная оценка выполнения самостоятельной работы

Практическая работа

Практическая работа

Наблюдение и оценка во время проведения практических занятий

Тестирование

Наблюдение и оценка во время проведения практических занятий 

Практическая работа

Наблюдение и оценка во время проведения практических занятий

Контрольная работа

Экспертная оценка выполнения самостоятельной работы

Тестирование

Практическая работа


